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Fecha:  01 de enero 2024 

Regional:  Andina                                                                                       PCM y/o CFSM: Tocancipá 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad  

Capacitación personas de nacionalidad extrajera y colombiana, en el Municipio de Cajicá - 

Cundinamarca sobre Normatividad Migratoria, Estatuto de Protección Temporal - Permiso 

Protección Temporal y Registro de Información de Extranjeros – SIRE. 
 

1.2 Fecha de la actividad: 11 de enero de 2024 

1.3 Objetivo de la actividad: Asistir conforme a Instrucciones del responsable en el CFSM-

Tocancipá a realizar entrega de PPT y socialización a personas de nacionalidad extrajera 

y colombiana, del Municipio de Cajicá Cundinamarca sobre Normatividad Migratoria, 

Estatuto de Protección Temporal – Permiso por Protección Temporal, Registro de 

Información de Extranjeros – SIRE, Xenofobia y DDHH. 

 

1.4 Descripción de la actividad:   La actividad se llevó a cabo el día 11 de enero de 2024 en 

la casa de Justicia, donde se contó con la presencia de los funcionarios de Migración 

Colombia CFSM Tocancipá, asistieron trecientos veinte (320) ciudadanos extranjeros de 

nacionalidad venezolana a quienes se capacitó y también se efectuó entrega de PPT, así 

como se verificaron casos de incidencias.  

 

Siendo las 08:00 horas se dio apertura a la capacitación explicando la misión, visión y 

objetivos de nuestra entidad. Posteriormente se indicaron los diferentes mecanismos 

de regularización que estableció el Estado Colombiano mediante normatividad 

migratoria, se dieron a conocer los diferentes tipos de visa que existentes, se explicaron 

las fases que se han utilizado en temas de regularización para ciudadanos extranjeros, 

finalmente se abarco de manera específica todo lo pertinente al Estatuto Temporal de 

Permanencia. Por otro lado, se dio a conocer el correcto uso de la plataforma SIRE, se 

explicó la importancia y obligatoriedad de diligenciar la plataforma por parte de toda 

personal natural o jurídica que genere vínculo con ciudadanos extranjeros, así como se 

orientó en la aplicación de DDHH y evitar la xenofobia.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Casa de la Justicia, municipio de Cajicá – 

Cundinamarca.  

 

1.6 Hora: 8:00 am.  

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migración Colombia.  

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 3 

oficiales de Migración Colombia.  
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1.9 Principales temas de consulta:  Tipos de visa existente, temas de regularización para 

ciudadanos extranjeros y todo lo pertinente al Estatuto Temporal de Permanencia.   

 

1.10 Total, de asistentes: Trecientos veinte (320) ciudadanos extranjeros.  

 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  1 

Carteleras 0 

Computadores 3 

Material POP 0 

Otros  0 

 

 
ANEXOS 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Realizado por: Diana Fabiola Rojas Bernal 

Cargo: Oficial de Migración – Regional Andina.  

Aprobado por: Wilson Hernán Arteaga Guerrero.  

 


